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Con este catdlogo de
papeles queremos ofrecer
un porfolio de productos que
suponga un valor afiadido
para nuestros clientes.

Integrando siempre, la
sostenibilidad y la calidad
como pilares fundamentales.

En Papresa,
damos

Nuestro OBJETIVO es aportar
soluciones a los desafios a los
que se enfrenta la sociedad
para ayudar a nuestros
clientes a responder a las

" . a n u eva nuevas demandas a través
_§ | de los mejores productos

y servicios.

sviddc papel

Papresa es un claro ejemplo de
economia circular ya que nuestra
actividad se basa en la fabricacién
de papel prensa y papel para
embalaje que proviene de papel
100% reciclado.
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- AlaPrin

! Nuestra gama de soluciones para prensaq, publicidad y artes gréficas

! Papeles prensa de alta calidad 100% fibra reciclada

! Excelente maquinabilidad y alta imprimibilidad

AiaDrigé standard g/m? - 40 42 45 48.8 52 - 60 65
=
w
a AiaPrint - - i
2 2 = 40 42 45 48.8 52
g Plus CS el g/m
° AiaPrint
Sy Te 1SO 61 g/m? = 40 42 45 488 52 - - -
AiaPrint  standard  g/m- 38 40 42 45 488 52 - - 5
.
™)
2 AiaPrint 2 2 _ i
E doas 1SO 61 g/m? 38 40 4 45 48.8 5 55
* AiaPrint
iaPrin - - - -
o 1SO 61 g/m? 42 45 488 52 55
AiaPrint Colores g/ - 40 42 45 488 - - - =
Yellow
AiaPrint - - , - - , i,
bk Colores g/m? 42 45
AiaPrint 2 - - - - - - - -
La; Colores g/m 42

* Ejemplos de algunos de nuestros colores
* Disponibles bajo peticién otros gramajes y colores

AM}D Il Ht Papeles prensa de alta calidad 100% fibra reciclada con excelente
CS maquinabilidad y alta imprimibilidad.
A|0 D Il Vlt La mejor eleccién para impresién comercial y anuncios con mejor
blancura y suavidad con resultados de impresién en colores mads brillantes.
Plus CS Y P
A|AD Il Ht Papeles prensa con mds blancura de alta calidad 100% fibra reciclada
Brite CS con excelente maquinabilidad y alta imprimibilidad.
AIOD rint Papeles prensa de alta calidad 100% fibra reciclada con excelente
HS maquinabilidad y alta imprimibilidad.
A|AD ' t La mejor eleccién para impresién comercial y anuncios con mejor
ancura y suavidad con resultados de impresion en colores mds brillantes.
Plus H bl y idad ltados de impresié | as brill
AIOD Il Vlt Papeles prensa con mds blancura de alta calidad 100% fibra reciclada
Brite HS con excelente maquinabilidad y alta imprimibilidad.
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AiaPrint @Papresa
CS pape

Papeles prensa de alta calidad 100% fibra
reciclada, con excelente maquinalbilidad y alta
imprimibilidad.

L* a* b* Valores objetivo Hn
81 -l 3

1S0 5631

Valores objetivo

Gramaje 1SO 536 g/m? 48.8
Blancura 1SO 2470-1(c/2°) % ! i j 57.5
Opacidad 1SO 247 % 93
Mano 1SO 534

Lisura PPS, 1ISO 8791

FSC
e

race o

Validez: a partir de Septiembre de 2022

we are paper

AiaPrint QPapresa

Plus CS

La mejor eleccion para impresion comercial y
anuncios, con mejor blancura y suavidad con
resultados de impresion en colores mas brillantes.

L* a* b* Valores objetivo nn
83 - 3

1S0 5631

Valores objetivo

Gramaje 15O 536 g/m? 48.8

Blancura 1SO 2470-1(C/2°) % 61 61 61 61 61
Opacidad 1SO 2471 % g0 90 90 90 gl
Mano 1SO 534 cl ! . . . 1.45

Lisura PPS, ISO 8791 s . 5 3 41

FSC
e

racs gvizsn

Validez: a partir de Septiembre de 2022

AiaPrint @Papresa
HS

Papeles prensa de alta calidad 100% fibra
reciclada, con excelente maquinalbilidad y alta
imprimibilidad.

L* a* b* Valores objetivo .nﬂ

1S0 5631

Valores objetivo

Gramaje 150 536 g/m? 48.8
Blancura 1SO 2470-1(C/2°) % ! . d i 575
Opacidad 1SO 2471 % 93
Mano 1SO 534

Lisura PPS, ISO 8791

FSC
e

Facs cmasn

Validez: a partir de Septiembre de 2022

AlaPrint !Pawpel;ggg
Plus HS

La mejor eleccién para impresion comercial y
anuncios, con mejor blancura y suavidad con
resultados de impresidén en colores mas brillantes.

L* a* b* Valores objetivo nﬂn
83 -1 3

1SO 5631

Valores objetivo

TEST | norwa | umioaD AlaPrint Plus HS
g/m?

Gramaje ISO 536 48.8
Blancura 150 2470-1(C/2°) % 61
Opacidad 150 2471 % 90
Mano ISO 534

Lisura PPS, ISO 8791

FSC
s
Face evanis

Validez: a partir de enero de 2024




AiaPrint !Pawpel;ggg
Brite HS

Papel con blancura mejorada para asegurar
una mejor imagen de impresion y colores mas
brillantes.

L* a* b* Valores objetivo nnn
-1 3

1SO 13655 (D50/2°) 85

Valores objetivo

Gramaje ISO 536 g/m? 488

Blancura 1SO 2470-1 (C/2°) 68 68 68 68 68
Opacidad 1SO 2471 88 89 90 90 90
Mano IS0 534 K . X . 1.35

Lisura PPS, ISO 8871-2 - A 5 A 3.7

FsC
=)
Faee v

Validez a partir de enero de 2024

we are paper

AlaPrint !Papresa

Brite CS

Papel con blancura mejorada para asegurar
una mejor imagen de impresién y colores mas
brillantes.

L* a* b* Valores objetive nﬂn
85 -1 3

15013655 (D50/2°)

Valores objetivo

TEST NORMA m AJAPrint Brite CS

Gramaje 1SO 536 g/m? 48.8

Blancura 150 24701 (C/2°) 68 68 68 68
Opacidad 150 2471 88 88 89 30
Mano 1SO 534

Lisura PPS, ISO 8971-2

FSC
=t
Faie e

Validez: a partir de junio de 2023

AlaPrint !Papresa

we are paper
Yellow

Papel prensa de alta calidad en color con
excelente maquinabilidad y alta imprimibilidad.

L* a* b* Valores objetivo .HH

1SO 5631

Valores objetivo

Gramaje 1SO 536 g/m? 48.8
Opacidad 1SO 2471 % 92 92 92 93 94
Mano 1SO 534 cmig

Lisura PPS, ISO 8791 pm

FSC
oy

racs oo

Validez a partir de Septiembre de 2022

AlaPrint Papresa

Salmon T

Papel prensa de alta calidad en color con
excelente maquinabilidad y alta imprimibilidad.

L* a* b* Valores objetivo HH
77 6 15

1S0 5631

Valores objetivo

Gramaje 1SO 536 g/m?
Opacidad ISO 2471 % 92 92
Mano 150 534 cméfg ! 1.45

Lisura PPS, ISO 8791 pm . 41

FSC

o]
race s

Validez: a partir de Noviembre de 2022




AlaNature

! Nuestra gama de soluciones para papel de embalaje

! Papeles para packaging de alta calidad 100% reciclados

! Gramaje ligero y de altas prestaciones

73
o
&
[T}
°
-

AiaNature
Flute

AiaNature
TL4

AiaNature
DUO

AiaMNature
o)

AiaNature
Flute

AiaNature
TL4

AiaNature
DUO

AiaNature
sQ

Fluting
Testiliner 4

buo

SQ

Fluting ligero de amplia variedad de gramajes con excelente maquinabilidad
y méxima velocidad en onduladoras.

Liner ligero de varios gramajes con excelente maquinabilidad.

Papel de altas prestaciones para doble uso, tanto como liner como Fluting.

Papel fluting semiquimico de altas prestaciones y comportamiento excelente.

!Papresa 113
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AiOHAtU re Guia de usos

CEPI code 60 <|:1(|}(Lljgt/iz

CEPI code 41 >100g/m?

Fluting ligero de amplia variedad de gramajes con excelente
magquinabilidad y maxima velocidad en onduladoras.

Caracteristicas objetivo

TEST NORMA m AiaNature FLUTE

Gramaje nominal I1SO 536 gr/m? 90 95
Humedad nominal ISO 287 % 8 8
Kn/m I i k ; 14 15
kn.m/kg 15 15 1 15,7
N 90 s 130 135
m?/g i 12 125 ; 13

SCT, DT 1SO 9895

CMT 30/50 MD EN ISO 7263

Caracteristicas garantizadas

TesT __norma | unipap | AlaNature FLUTE

Gramaje nominal SOE36 gr/m:?
Variacion Nominal +—3% +—3% +—3% +—3% +—3% +—3% +—3% +—3% +—3% +—3% —3% +—3%
Humedad nominal % 8 8 8 8 2] 8 8 8 8 8 8 8
Variacion Sk Nominal ) +-1 =1 +=1 +-1 1 = +-1 +=1 +-1 +=1 +-1
Kn[m 0,76 X 1 11 12 13 15 1,65 16
kn.mfkg 10 13 13,7 14 145 15 15 15 15
N = B65 75 95 1o 125 135 150

N.m?/g - 1 110 I 124 | k 127

SCT I1SO 9895

CMT 30/50 MD EN ISO 7263

»

Validez: a partir de Agosto de 2022

A|OHQtU re Guia de usos

TL4

CEPI code 50

Liner ligero de varios gramajes con excelente
maquinabilidad.

Caracteristicas objetivo

Gramaje nominal ISO 536 gr/m?

Humedad nominal 1SO 287 % 8 8
Kn/m I ! 145 i 16

kn.m/fkg ) | b 138 % 13,9
Kpa 180 210

Kpa.m?[g , X I ;| | 1,72 ; 1,82

SCT 1SO 9885

Resistencia al estallido ENISO 2758

Caracteristicas garantizadas

TEST NORMA m AiaNature TL4

Gramaje nominal gr/m?
ISO 536
Variacion Nominal +-3% +-3% +-3% +-3% +3% +-3% +3% +-3% +-3% +-3% +3%

Humedad nominal % 8 ] 8 8 8 8 8 8 8 8
o 1SO 287 K
Variacion Nominal =] +-1 =1 +-1 == = =1 +-1 41
kn/m 03 09 1 1 X 12 13 14 15
kn.m/fkg 10,7 10,9 L k 12 12 12
Kpa 105 15 130 180

Kpam?/g 14 15 162

1SO 9895

Resistencia al estallido EN ISO 2758

Validez: a partir de Julio de 2022

AiOHAtU re Guia de usos
DUO

CEPI code 52

Papel de altas prestaciones para doble uso, tanto como liner como Fluting

Caracteristicas objetivo

‘Gramaje nominal 150 536 gr.fmz 95 100
Humedad nominal 1SO 287 % 8 8
Kn/m I 17
kn.m/fkg X 18 18
COBB 60 EN ISO 535 gr.fmz = 35
Kpa 220 220
Kpa.mi/g 22 22
N 152 150
N.m?fg k I ; 16

SCT,DT 15O 9895

Resistencia al estallido EN 15O 2758

CMT 30/50 MD ENISO 7263

Caracteristicas garantizadas

Gramaje nominal grfm? a5
150 536
variacién Nominal

Humedad nominal %
1SO 287
Variacion Nominal
Kn/m
SCT ISO 9895
kn.m/kg
COBB 60 EM ISO 535 grr'n'F
Kpa
Kpa.me/g
N
Nm?fg

Resistencia al estallido ENISO 2758

CMT 30/50 MD ENISO 7263

Validez a partir de Agosto de 2022

AiaNatu gg G@d“ o

Papel fluting semiquimico de altas prestaciones
y comportamiento excelente.

CEPI code 44

Caracteristicas objetivo

Gramaje nominal ISO 536 gr/m?
Humedad nominal 1SO 287 %
Kn/m
SCT 1SO 9895
kn.m/fkg
N

EN ISO 7263
N.m?/g

Caracteristicas garantizadas

Gramaje nominal gr/m?
ISO 536
Variacién Nominal +-3% +-3% +-3% +-3% +-3% +-3%

Humedad nominal % 9 9 8 9 2
o 150 287 .
Variacién Nominal =| +-1 +=1 +-1 +=]
Kn/m 19 2 21 22 2,4
kn.mfkg 18 18 19 19 20
N 228
Nm2/g 15 16 17 i 19

ISO 9885

EN ISO 7263

Validez a partir de marzo de 2023




AlaBag

! Nuestra gama de soluciones de papel 100% reciclado para bolsas de
alta calidad y gran resistencia.

! Certificado ISEGA para contacto alimentario.

Uso comercial, Retail, Take Away, Supermercados y comercio
electrénico.

85

AlaBag [RFES o
Plus

AiaBag ol o5
GreenKraft

AlABQg Nuestra gama de soluciones para bolsas de alta calidad con papel 100% reciclado.
PIUS Papel encolado para una mayor resistencia a la humedad.

AiaBag
GreenKraft

!Papresa 119
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AIOBGg Guia de usos

e AlaBag

N I O

AiaBag
Gramaje EN ISO 536 gr/m? 75 80 85 90 95 100 no ns 120 125 +-3%
Humedad ENISO 287 % 8 8 8 8 8 8 ’ee” r O
COBBGOC EN ISO 535 grfm2 - = - = - -

COBBEOR EN ISO 535 ermz - - - - - -

Caracteristicas técnicas

Resistencia al estallido EN ISO 2758 Kpa mifg . 20 20 20 4 A 20 20 20 ! Indicativo
Alargamiento SM EN IS0 1924 [ 2 % . 14 14 14 . . 14 14 14 X -0%
Alargamiento ST EN IS0 1924 [ 2 % 3 3 3 3 3 3 -10%

Long. Rotura SM EN 1501924 [ 2 m 6200 -10%

iy La apuesta ecologica en bolsas de supermercados 'y
Porosidad EN 1SO 5636-5 35 IEEELT comerCio electrénico

Aia Bag GreenKraft, es nuestra nueva calidad de papel 100% reciclado, de gran resis-
tencia, para bolsas de supermercado y comercio electrénico. Por sus caracteristicas,
GreenKraft, puede competir con papeles fabricados con fibra virgen.

ho | & Nuestros papeles cuentan con el certificado ISEGA para contacto alimentario, ademds
o NS de PEFC y FSC Reciclado.

Validez a partir de Diciembre de 2022

Guia de usos . Guia de usos
AlaBag

9
Plus @@ GreenKraft @@

100% recycled paper for supermarket bags
Caracteristicas técnicas

and e-commerce.

i 2 120

Humedad ENISO 287 % 8 8 E 8 8 B 8

Grammage EN ISO 538 grfm? 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 00 N0 120 125 130 +-3%
COBB60C ENISO 535 gr/m2 40 40 40 40 40 40 40 Max.50 Moisture ENISO 287 o 8 3 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 +-1
COBB6OR ENISO 535 rfm2 40 40 40 40 40 40 40 Max.50

g COBB 60 ENISO 535 gr/m2 3 30 30 30 30 30 3 30 30 30 30 30 30 30 30 30 +-5%

Resistencia al estallido EN ISO 2758 Kpa m¥/g > 22 22 22 22 22 22 22 Indicativo

Burst EN ISO 2758 Kpa m2fg 2 2 2 2 2 26 26 26 286 26 26 27 27 27 27 27  |ndicative
Alargamiento SM EN 1501924 [ 2 % X X X 16 16 16 16 16 16 16 . -10%

Strech MD EN IS0 1924 [ 2 % 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 1.8 16 1.6 1.6 16 -10%
Alargamiento ST EN IS0 1924 [ 2 % { . 1 35 35 35 35 35 3.6 35 . -10%

Strech CD EN SO 1924 [ 2 % bl 21 22 23 24 25 25 25 25 25 25 3 a5 35 35 35 -10%
Long. Rotura SM EN1SO 1924 [ 2 m 8500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 -10%

Length Strenght MD EN IS0 1924 [ 2 m 7000 7000 7000 7000 7000 8500 8500 8500 8500 8500 8500 8500 8500 8500 8500 8500 -10%
Long. Rotura ST EN 1501924 [ 2 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 -10%

Lenght Strenght CD EN SO 1924 [ 2 m 2200 2200 2200 2200 2200 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 -10%
Porosidad EN ISO 5636-5 35 35 35 35 35 35 35 Indicativo

Tensile Strenght MD ENISO1924 [ 3 kn/m 42 42 42 42 42 [ 64 67 71 75 78 82 88 96 10 104  Indicative

Tensile Strenght CD ENISO 1924 / 3 kn/m 14 14 14 14 14 215 22 23 238 245 252 26 275 29 305 32 -10%

Tear Strenght MD ENISO 1974 mN 230 245 250 265 280 420 460 500 540 580 620 660 740 820 860 900  Indicative

Tear Strenght CD ENISO 1974 mN 275 300 325 350 375 450 490 530 570 60 650 690 770 850 890 930 -10%

AT
il
ISEEA

FSC | wawy

A\ &
% S
Lermen 87

T,
SR,

o

Validez a partir de mayode 2023 Latest version: March 2024

!Papresa |21
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Aia/pecial

! Nuestra gama de papeles para soluciones especiales
! Papeles de alta calidad 100% reciclados

Nuestra gama para canal Horeca, para contacto alimentario y para folletos
farmacéuticos

! Papel certificado para contacto alimentario

AIAHOI’QCA Papel para canal Horeca

AIOHoreg% Papel con més blancura para canal Horeca
u

AiaFood

White

AiaPharma

AIATheI’MAl Papel base para impresion térmica g/m2 - 42 = =
Green

!Papresa | 23
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AlaHoreca !Papresa

we are paper

Nuestra mejor solucion para el canal HORECA.
Alta resistencia en hmedo.

L* a* b* Valores ObjethO n-n

1ISO 5631

Valores objetivo

Gramaje IS0 536 gfm?
Blancura 1SO 2470-1(c/2°)

Opacidad 1SO 2471

COBB 60 ISO 535

Resistencia MD 1501924/3

)
Fsc | SESr

P
P eI

Validez: a partir de Septiembre de 2022

AlatHoreca !Papresa

we are paper
Plus

Nuestra mejor solucion para el canal HORECA.
Optima blancura y alta resistencia en himedo.

L* a* b* Valores objetivo nﬂn

1SO 5631

Valores objetivo

Gramaje ISO 536 g/m?
Blancura 1SO 2470-1(c[2°) %
Opacidad 1SO 2471 %
COBB 60 IS0 535 g/mz

Resistencia MD 150 1924/3

7 LN
£ | 1=y
== RN

Validez: a partir de enero de 2024

AiaFood W@Papresa

. we are paper
White

Nuestra solucion para aplicaciones con
contacto alimentario.

L* a* b* Valores objetivo n
83 -1 3

1SO 5631

Valores objetivo

Gramaje ISO 536 g/m:?
Blancura 1SO 2470-1(C/2°) %
Opacidad 1SO 2471 %

COBB 60 ISO 535 g/m?

Validez: a partir de Noviembre de 2022

we are paper

AiaPharma !Papresa

Papel de alta calidad 100% fibra reciclada con
excelente maquinabilidad e imprimibilidad para
prospectos farmacéuticos.

ISO 5631

L* a* b* Valores objetivo nﬂn
81 -1 3

Valores objetivo

Gramaje 1SO 536 gf/me
Blancura ISO 2470-1(C/2°) %
Opacidad 1SO 2471 %
Espesor I1SO 534 um

Lisura PPS, ISO 8791 um
Desgarro Transversal 1S0 1974 mN

Validez: a partir de Noviembre de 2022




AidaThermal

Green

Papel base 100% reciclado para impresion térmica

Disefiado especificamente para su uso en impresoras térmicas, este papel base 100%
reciclado ofrece un rendimiento excepcional sin comprometer la integridad del medio
ambiente.

Ofrecemos un papel térmico reciclado de alta calidad, que incluye una capa especial
que reacciona al calor de la impresora, garantizando una impresioén rapida y precisa.

Este papel es ideal para cajas registradoras, maquinas de puntos de venta, impreso-

ras de recibos, etiquetas de envio y mucho mdés. Ademas, al ser 100% reciclado, ayuda
a reducir el impacto ambiental sin sacrificar la calidad de impresion.

AiaThermal Papresa
Green

100% recycled base paper for thermal printing.

L* a* b* Target values BEE
-1 3

1SO 5631 81

Target values

TEST STANDARD m AiaThermalGreen
42 60

Substance ISO 536 g/m?

Brightness 150 2470-1(C/2°) % 56 56
Opacity 1SO 2471 % 92 95
COBB 60 ISO 535 g/m? 25 25
Tensile MD 150 1924/3 kN/m 3 4

Latest version: May 2024

!Papresa |27
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Certificaciones

En Papresa nos tomamos muy en serio la sostenibilidad
de nuestros procesos para conseguir los mejores resul-
tados en nuestros productos y reducir el impacto de los
mismos en el medio ambiente.

Por eso, contamos con diversas certificaciones inter-
nacionales que nos han ayudado a poner en marcha
medidas y procesos a lo largo de toda la cadena
productiva para conseguir dicho impacto.

AENOR

GESTION
DELACALIDAD

AENOR

GESTION
ENERGETICA

28| !Pa

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
1ISO 9001:2015

Es una norma reconocida a nivel internacional que pro-
porciona las bases para desarrollar procesos efectivos
que tengan como resultado productos y servicios optimos
y que satisfagan los requisitos del cliente. En Papresa con-
tamos con esta certificacion, ademds de un estricto sis-
tema de Gestion Integrado de Calidad y Medio Ambiente
que nos permite una mejora continua a nivel empresarial
y medioambiental.

Gracias a contar con esta certificacion, podemos ga-
rantizar la maxima calidad en todos los puntos clave del
proceso productivo y conseguir los mejores resultados. La
adaptacion del flujo productivo y la formacion de nuestro
personal nos permiten ofrecer productos de gran calidad
a todos nuestros clientes.

SISTEMA DE GESTION DE ENERGIA
ISO 50001

El uso responsable de la energia es clave tanto para la ca-
dena productiva como para el medio ambiente. Por eso,
hemos implantado una politica energética de calidad
que nos permita gestionar adecuadamente los aspectos
energéticos derivados de nuestra actividad.

Gracias a esta norma, hemos podido conseguir un aho-
rro real y cuantificable de nuestro coste energético. Hemos
identificado aquellos aspectos del proceso productivo que
mMds energia consumian y que suponen una fuga energé-
ticay econdmicay hemos aplicado medidas para minimi-
zar dicho consumo.

presa

we are paper

CONTACTO ALIMENTARIO
ISEGA

El certificado ISEGA es reconocido internacionalmente y es
un requisito importante para fabricantes de productos ali-
menticios.

Gracias a este certificado, garantizamos que nuestro pa-
pel se ha sometido a pruebas rigurosasdemostrando ser
seguros para el contacto con alimentos.

SISTEMA DE GESTION
MEDIO AMBIENTAL: ISO 14001

Esta norma nos permite posicionarnos como socialmente
responsables. Gracias a esta certificacion, hemos podido
implementar un sistema de gestion ambiental en todos los
aspectos del proceso productivo.

Somos conocedores de los impactos ambientales de
nuestra actividad, lo que nos ha permitido poner en marcha
medidas correctivas y mitigadoras que nos permitan re-
ducir nuestra huella ecolégica. Ademds, contamos con un
programa de auditorias internas periddicas que nos permi-
tan evaluar nuestro impacto y asegurar la mejora continua.

EMAS (EU) 2018/2026

Ademds de trabajar con material recuperado, tenemos un
estricto sistema de Gestion Integrado de Calidad y Medio
Ambiente que nos permite mejorar la dindmica de la em-
presa y es una herramienta Util para la mejora continua
ambiental.

SOSTENIBILIDAD EN LOS BOSQUES
CADENA DE CUSTODIA: FSC

Sistema de gestion de cadena de custodia auditada por el
Diseno y fabricacion de papel prensa estandar y embala-
je estandar, mejorado y de color FSC Recycled a partir de
material recuperado bajo sistema de porcentajes.

PEFC ST 2022:2013

Sistema de gestion de cadena de custodia auditada por el
Diseno y fabricacion de papel prensa esténdar y embalaje
estadndar, mejorado y de color a partir de material recupe-
rado bajo sistema de porcentajes.
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Atencion téecnica
a huestros

TECNICO COMERCIAL (TSC)

Nuestro Servicio Técnico de Atencién al Cliente (TCS), serd el vinculo téc-
nico entre el cliente y la fabrica, garantizando una respuesta rapida y
eficaz en resolucidn de problemas, aprobaciones de nuevos productos y
pruebas industriales.

®
Atencibén técnica directa para una rdpida respuesta a cualquier requeri-
c I e n es miento de nuestros clientes. Un papel indispensable en nuestro departa-
mento comercial para seguir creciendo en la confianza y satisfaccion de
nuestros clientes.

ASESORAMIENTO

Ofrecemos asesoramiento téc-
nico para una éptima utilizaciéon
de nuestros papeles para ganar
eficiencia en la maquinabilidad
de los mismos y realizar una
optima parametrizacion de tu
maquinaria.

Ponemos a tu disposicidén a nues-
tro equipo humano de expertos
técnicos, asi como nuestra tecno-
logia mds puntera en instrumen-
tacion y equipos de test y medida.

ASISTENCIA TECNICA

Te ayudamos a resolver sus inci-
dencias internas en la utilizacion
de nuestro producto. También las

incidencias externas que puedan S ' = e

surgir como fallos estructurales, e

despegado de precintos, proble- : —— Mediante nuestro servicio de atenc:on
ma de hotmelt, etc. ' v exper:enc:a y profundos conocimientos sobr

miento del papel, estamos mejorando la prodé
reduciendo costes y garantizando que cump' con tus
desadfios comerciales y de sostemb:hdad :
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